PAGE  
34

ПРЕДЛОГ ЗАКОНА

О ИЗМЕНАМА И ДОПУНАМА 

ЗАКОНА О ПОШТАНСКИМ УСЛУГАМА 

Члан 1.

      У Закону о поштанским услугама („Службени гласник РС”, број18/05), у члану 3. став 1. тачка 1) после речи: „пошиљака” тачка и запета замењују се тачком и додају  речи: „Пренос поштанских пошиљака подразумева технолошке процесе код поштанског оператора од места пријема до места уручења поштанске пошиљке;”.

       У тачки 5) после речи: „хибридне” ставља се запета и додају  речи: „збирне  ,consignments’.”

После тачке 8) додаје се  тачка 8а) која гласи: 


„8а) штампане ствари су писмоносне пошиљке чији садржај нема персоналног значаја нити пословног комуницирања, а одштампане су у више истоветних примерака на папиру, картону или другом материјалу;”.

  
У тачки 11) речи: „декларацију о садржини пошиљке” замењују се речима: „на пошиљци или документу који прати пошиљку, опис садржине;”.


У тачки 28) после речи: „услуге”  тачка и запета замењују се тачком и додају речи: „Поштарина за пренос поштанске пошиљке не укључује поштарину по вредности;”.

Члан 2.


У члану 6. став 1. мења се и гласи: 


„Поштански оператори су дужни да при обављању поштанских услуга поступају у складу са својим посебним условима, обезбеде неповредивост поштанских пошиљака и тајност података.”

Члан 3.


У члану 7.  после става  2. додаје се  став 3. који гласи:


 „Приликом пријема регистроване поштанске пошиљке пошиљаоцу се обавезно издаје потврда о пријему која мора да садржи све елементе на основу којих се може утврдити идентитет пошиљке, датум пријема, маса, вредност, наплаћена поштарина и посебне услуге.”

Члан 4.


У члану 11. после става 1. додаје се нови став 2. који гласи:

 
„Поштански оператор може уговорити са другим лицем да у његово име и за његов рачун, а у складу са овим законом и условима дефинисаним уговором обавља поштанске услуге или поједине технолошке  процесе.”



Досадашњи став 2. постаје став 3.

Члан 5.


У члану 12. став 1. после речи: „Универзална поштанска услуга” додају се речи: „ је услуга од општег интереса и”.
Члан 6.


У члану 13. став 1. тачка 2) речи: „у унутрашњем поштанском саобраћају” бришу се.

Члан 7.


У члану 16. став 2. речи: „одређене услуге” замењују се речима: „поједине технолошке процесе”.

После става 2. додаје се став 3. који гласи:

      
„Јавни поштански оператор обавља послове у вези са издавањем, продајом и повлачењем из употребе поштанских марака и вредносница у Републици Србији. Услове и начин издавања поштанских марака и вредносница прописује јавни поштански оператор уз сагласност Владе. Поштанске марке се користе за плаћање поштанских услуга које обавља јавни поштански оператор у унутрашњем и међународном поштанском саобраћају. Искључиво право на употребу поштанског жига има јавни поштански оператор.”

                                                                     Члан 8.


У члану 19. став 3. мења се и гласи: 

       
 „Лимите по маси и цени из става 1. овог члана утврђује Републичка агенција за поштанске услуге уз сагласност Владе, при чему они не могу бити већи од 100 грама и троструког износа поштарине за писмо прве стопе тежине и најбржег степена преноса.”

Члан 9.


У члану 23. после речи: „услуге” додају се речи: „на основу методологије формирања цена”, а речи: „Влада Републике Србије” замењују се речју: „Влада”.

Члан 10.


Члан 24.  мења се и гласи:

     
„Јавни поштански оператор је обавезан да рачуноводствено прати резервисне поштанске услуге одвојено од нерезервисаних поштанских услуга.

         
У оквиру нерезервисаних поштанских услуга мора се обезбедити рачуноводствено праћење универзалне поштанске услуге, одвојено од поштанских услуга које нису универзална поштанска услуга.

         
 Јавни поштански оператор обавезан је да посебним интерним обрачуном обезбеди алокацију трошкова свих поштанских услуга.

               
Заједнички трошкови, односно трошкови који не могу директно да се припишу појединачним услугама, распоређују се, кад је то могуће, на основу директне анализе њиховог извора.

            
 Ако директна анализа није могућа, категорије заједничких трошкова се деле на основу идиректног повезивања са другим категоријама трошкова које је могуће утврдити.

        
Када ни директне ни индиректне мере утврђивања трошкова не могу да се спроведу, одређена категорија трошкова ће бити утврђена на основу општег показатеља одређеног и израчунатог посебно за резервисане, а посебно за нерезервисане поштанске услуге.

      
Јавни поштански оператор не може да користи приходе од резервисаних поштанских услуга за субвенционисање поштанских услуга које нису универзална поштанска услуга.

      
 Када приходи од резервисаних и универзалне поштанске услуге не покривају њихове трошкове,  трошкови ће се  покрити из средстава оснивача.”

Члан 11.

    
 У члану 28. став 1. после речи: „сандучића,”  реч: „односно”   брише се.

  
 У ставу 2. после речи: „документа која се на ту пошиљку односе означи” додају се речи: „датумом пријема и”.

Члан 12.

      
У члану 29. уводна реченица,  речи: „Забрањен је пријем и пренос” замењују се  речима: „Забрањено је слање, односно пријем, пренос и уручење”.

Члан 13.

        У члану 31. став 1. после речи: ,,роковима” додају се речи: ,,не дужим од”.

     
У ставу 3. речи: ,,резервисаних поштанских услуга” замењују се речима:   „универзалне поштанске услуге”.

Члан 14.

       
У члану 47. речи: „директну штету” замењују се речима: „штету насталу кривицом поштанског оператора. Индиректна штета или измакла добит се не узима у обзир приликом обрачуна накнаде штете.”

Члан 15.

              
У члану 62. речи: „Републике Србије (у даљем тексту: Влада)” бришу се, а тачка на крају замењује се запетом и додају речи: „као и овлашћени јавни поштански оператор.”

Члан 16.

        
Члан 64. мења се и гласи: 

 
„Министарство спроводи политику Владе у области поштанских услуга, прописује и утврђује услове за отпочињање обављања делатности, прописује услове за одржавање и унапређење обављања универзалне поштанске услуге и врши надзор над применом овог закона и прописа донетих на основу овог закона.


  
Министарство утврђује план издавања пригодних поштанских марака и вредносница, као и мотиве редовних издања поштанских марака и вредносница.”

Члан 17.

       
У члану 66. став 1. тачка 12) мења се и гласи:


„12) утврђује методологију формирања цена за универзалину поштанску услугу;”.

       
Тачка 14) брише се.

Члан 18.

       
У члану 68. став 3. после речи: „година” тачка се замењује запетом и додају  речи: „с тим што за два члана првог изабраног Савета мандат траје шест година, а за остале четири године. ”

      
После става 7. додаје се став 8. који гласи:


„Влада може поднети предлог Народној скупштини за опозив Савета у случају неизвршавања обавеза прописаних у чл. 66. и 74. овог закона.”

Члан 19.

  
 У члану 69. став 2. речи: „посланици у Скупштини Србије и Црне Горе,” бришу се.
Члан 20.


   
После члана 76. додаје се  члан  76 а који гласи:

„Члан 76а

                
Поштански оператори и Агенција  дужни су да на захтев Министарства и/или  Агенције  достављају  податке у вези са обављањем поштанских услуга у утврђеним  роковима.”

Члан 21.



У члану 80. ст. 3. и 4. мењају се и гласе:

                
„Уз захтев за доделу дозволе достављају се: доказ о регистрацији за обављање делатности; доказ надлежног органа о испуњености услова за отпочињање обављања делатности; посебни услови за обављање поштанских услуга и други докази предвиђени законом.
           Уз захтев за доделу лиценце доставља се доказ о испуњавању услова за издавање лиценце.”
Члан 22.

      
У члану 85. после става 3. додаје се  став 4. који гласи:

    
„Дозвола је непреносива.”

Члан 23.

   
 У члану 90. став 1. тачка  7), тачка на крају  замењује се тачком и запетом и додаје тачка 8) која гласи:

   
„8) привремено одузме дозволу уколико корисник дозволе не поступа у складу са издатом дозволом.”

                
У  ставу 2.  речи: „става 1. тачка 7)”  замењују се речима : „става 1.тач. 7) и 8).”

Члан 24.

      
У члану 92. став 2. брише се.

     
Досадашњи став 3. постаје став 2.

Члан 25.

      
У члану 96. став 1. мења се и гласи: 

         
„Новчаном казном од 100.000 до 3.000.000 динара казниће се за привредни преступ јавни поштански оператор ако: 

           
1) одвојено рачуноводствено не прати резервисане и нерезервисане поштанске услуге (члан 24. став 1);

          
2) у оквиру нерезервисаних поштанских услуга не обезбеди рачуноводствено праћење универзалне поштанске услуге, одвојено од поштанских услуга које нису универзална поштанска услуга (члан 24. став 2);

         
3) приходима од резервисаних поштанских услуга субвенционише поштанске услуге које нису универзална поштанска услуга (члан 24. став 7).”

Члан 26.

   
У члану 97. став 1. уводна реченица,  после речи: „оператор” додају се речи: „или друго правно лице”.
     
Тачка 1) мења се и гласи:


„1) ако не поступа у складу са својим посебним условима, не обезбеди неповредивост поштанских пошиљака и тајност података (члан 6. став 1);”.
        
Тачка 4) мења се и гласи: 

          
     
„4) ако преда, односно обавља пријем, пренос или уручење поштанских пошиљака чија је садржина забрањена (члан 29);”.

     
У тачки  6) речи: „члану 37”  замењују се речима:  ,,чл. 7. и  76а”.

     
У  ставу 2. тачка на крају  брише се и додају  речи: „или другом правном лицу.”

Члан 27.

       
У члану 98. став 1. тачка 1) мења се и гласи:

         
 „1) не поступа у складу са својим посебним условима, не обезбеди неповредивост поштанских пошиљака и тајност података (члан 6. став 1);”.

                
Тачка 5) мења се и гласи:

             
 „5) преда, односно обавља пријем, пренос или уручење поштанских пошиљака чија је садржина забрањена ( члан 29);”.

                
У тачки 7) речи: „члану 37.” замењују се речима: ,,чл.7.  и  76а”.
Члан 28.

   
У члану 99. став 1. тачка 1) мења се и гласи:

         
 „1) не поступа у складу са својим посебним условима, не обезбеди неповредивост поштанских пошиљака и тајност података ( члан 6. став 1); ”.

              
Тачка 5) мења се и гласи:

          
 „5) преда, односно обавља пријем, пренос или уручење поштанских пошиљака чија је садржина забрањена (члан 29); ”.


   У тачки 7) речи: „члану 37.” замењују се речима: ,,чл.7.  и  76а”.
Члан 29.

    
После члана 99. додају се чл. 99а, 99б и 99в који гласе:

                                                                ,, Члан  99а

          
Новчаном казном казниће се правно лице и предузетник на лицу места:

1) ако нису поставили кућне сандучиће  у износу од 5000 динара (члан 42. став 1);

2)  ако су затечени да неовлашћено обављају  резервисане поштанске услуге  у износу од 20.000 динара (члан 19). 

            
Новчаном казном од 5.000 динара казниће се за прекршај из става 1.  овог члана и одговорно лице у правном лицу.

               
Новчану казну из ст. 1. и 2. овог члана наплаћује инспектор на лицу места.

Члан 99б

           
Новчаном казном казниће се физичко лице на лицу места:



1)   ако  није поставило кућни сандучић у износу од 2.000 динара (члан 42. став 1);



2)  ако је затечено да неовлашћено обавља  резервисане поштанске услуге у износу од 5.000 динара (члан 19).
           
Новчану казну из става 1.  овог члана наплаћује инспектор на лицу места.

Члан 99в

          
Новчаном казном од 50.000 до 100.000 динара казниће се за прекршај правно лице ако не поступи по решењу инспектора (члан  91).

          
За прекршај из става 1. овог члана новчаном казном од 8.000 до 10.000 динара казниће се и одговорно лице у правном лицу.

         
За прекршај из става 1. овог члана новчаном казном од 20.000 до 50.000 динара казниће се предузетник.

         
За прекршај из става 1. овог члана новчаном казном од 10.000 до 20.000 динара казниће се физичко лице.”

Члан 30.

У члану 104. став 1. брише се.

Члан 31.
     
Члан 105. мења се и гласи:

        
„До доношења акта из члана 66. став 1. тачка 2) овог закона резервисаним поштанским услугама сматрају се услуге чији  лимити по маси и цени не могу бити већи од 100 грама  и троструког  износа поштарине за писмо прве стопе тежине и најбржег степена преноса.”

Члан 32.


У члану 106. речи: „Републике Србије” бришу се.

Члан 33.

   
У члану 107. речи: „из члана 104. овог закона ” замењују се речима:  „из члана 106. овог закона.”

Члан 34.


До дана конституисања Савета Агенције послове из члана 66. став 1. тач. 1), 2), 3) 4), 11) и 12)  Закона о поштанским услугама („Службени гласник РС,” број 18/05) обавља Министарство.

Члан 35.


Поштански оператори који до дана ступања на снагу овог закона нису ускладили своје пословање са одредбама Закона о поштанским услугама („Службени гласник РС”, број 18/05) дужни су да своје пословање ускладе са одредбама тог закона и овог закона, у року од три месеца од  дана ступања на снагу овог закона.

Члан 36.

           
Даном ступања на снагу овог закона престају да важе Закон о поштанским, телеграфским и телефонским услугама („Службени лист СФРЈ”, бр. 2/86 и 26/90 ) и  Закон о удруживању у Заједницу југословенских пошта, телеграфа и телефона („Службени лист СФРЈ”, број 18/78).

Члан 37.
          
Права, обавезе, послове, средства, документацију и предмете у вршењу делатности поштанских услуга Заједнице југословенских пошта, телеграфа и телефона, основане Законом о удруживању у Заједницу југословенских пошта, телеграфа и телефона („Службени лист СФРЈ”, број 18/78), преузима  Јавно предузеће  ПТТ саобраћаја „Србија”.

Члан 38.

   
Овај закон ступа на снагу осмог дана од дана објављивања у „Службеном гласнику Републике Србије” .

О Б Р А З Л О Ж Е Њ Е

I  Уставно - правни основ

Уставно – правни основ за доношење овог закона садржан је у одредбама члана 97. тачка 13 Устава Републике Србије којим је прописано да Република Србија уређује и обезбеђује режим и безбедност у свим врстама саобраћаја.

II  Разлози за доношење Закона о изменама и допунама закона

Закон о поштанским услугама („Службени гласник РС“, број 18/05) ступио је на снагу 4. марта 2005. године. Примена закона у пракси је отежана из више разлога. 

Убрзани развој поштанског саобраћаја и неопходност регулисања тржишта поштанских услуга условили су потребу за усклађивањем Закона са позитивним законодавством Европске Уније (Директива 2002/39/EC Европског Парламента и Савета Европе), актима Светског поштанског савеза (акти донети на Конгресу у Букурешту октобра 2004. године - Резолуција Ц7 „UPU Policy and Action on Postal Reform and Development 2005-2008“) и захтевима Светске трговинске организације. 

Од стране надлежних инспекцијских органа и стручњака за поштанске услуге предочена је потреба да се Закон измени и допуни, како би се олакшала примена Закона у пракси и надзор над применом Закона. 

Републичка агенција за поштанске услуге основана је чланом 65. Закона, као независно регулаторно тело. Агенција, којој је овим законом између осталих послова поверено и доношење подзаконских аката, није почела са радом јер није изабран Савет Агенције. Непостојање подзаконских аката као инструмената за извршење овог закона, довело је до правног вакума и појаве великог броја поштанских оператора који неовлашћено обављају поштанске услуге. 

Из наведених разлога неопходно је приступити изменама и допунама закона.

III  Образложење појединих одредаба закона

У члану 1. допуњен је члан 3. став 1. тачка 1) додата је реченица која дефинише појам преноса поштанских пошиљака, као скуп технолошких поступака које обавља поштански оператор од места пријема поштанске пошиљке до места уручења. 

У члану 1. допуњен је члан 3. став 1 тачка 5) закона појмом збирне „consignment“ пошиљке дефинисане актима Светског поштанског савеза. 

У члану 1. допуњен је члан 3. став 1. новом тачком 8а) којом је дефинисан  појам штампане ствари. 

У члану 1. члан 3. став 1. тачка 11) речи "декларацију садржине" замењују речи "на пошиљци или документу који прати пошиљку, опис садржине", чиме се ствара обавеза пошиљаоца да опише садржину пакета уместо да је декларише. 

У члану 1. допуњен је члан 3. став 1. тачка 28) реченицом која дефинише појам поштарине за пренос поштанске пошиљке, тако што је прецизирано шта она обухвата, а везано за накнаду штете коју је оператор дужан да надокнади у случају прекорачења рокова уручења, губитка или оштећења поштанске пошиљке.

У члану 2.  измењен је члан 6. став 1. закона у погледу обавезе поштанских оператора да при обављању поштанских услуга поступају у складу са својим посебним условима, обезбеде неповредивост поштанских пошиљака и тајност података.

У члану 3. допуњен је члан 7. закона, додавањем става 3. којим се прописује шта треба да садржи потврда о пријему регистроване пошиљке, како би пошиљалац, односно прималац поштанске пошиљке могао остварити своја права у случају губитка или оштећења регистроване поштанске пошиљке.

У члану 4. допуњен је члан 11. закона додавањем новог става 2. којим се даје могућност поштанском оператору да обављање поштанских услуга или појединих технолошких фаза може пренети уговором на трећа лица.

У члану 5. прецизиран је члан 12. став 1. закона тако што је извршено појашњење универзалне услуге, као услуге од општег интереса, јер се обавља на читавој територији по приступачним ценама и под једнаким условима за све кориснике. У том смислу, извршено је усклађивање са другим законима који регулишу делатности од општег интереса.

У члану 6. прецизиран је члан 13. став 1. тачка 2) закона који се односи на обављање универзалне услуге у унутрашњем и међународном пакетском саобраћају.

У члану 7. извршене су измене у члану 16. став 2. закона у погледу поверавања од стране јавног поштанског оператора, обављања појединих технолошких фаза универзалне поштанске услуге на трећа лица. 

После става 2. додат је став 3. којим се прописује да послове издавања, продаје и повлачења из употребе поштанских марака обавља јавни поштански оператор уз сагласност Владе, у складу са Конвенцијом Светског поштанског савеза усвојеном на Конгресу у Букурешту, октобра 2004. године.

У члану 8. извршена је измена у члану 19. став 3. закона у погледу усклађивања са Директивом 2002/39/EC Европског Парламента и Савета Европе, у погледу лимита по маси и цени за резервисане поштанске услуге. 

У члану 9. извршено је прецизирање члана 23. у погледу обавезе јавног поштанског оператера да предлог цена за резервисани сервис буде утврђен на бази методологије за формирање цена универзалних поштанских услуга коју доноси Агенција, уз сагласност  Владе.

У члану 10. измењен је члан 24. закона тако што је досадашњи став 1. замењен са три нова става којима се прецизније дефинише обавеза јавног поштанског оператора у погледу рачуноводственог праћења и раздвајања трошкова резервисаних и нерезервисаних поштанских услуга у оквиру универзалне услуге. 

Посебним ставом је забрањено да јавни поштански оператор субвенционише услуге комерцијалног сервиса приходима од универзалнe услугe. Такође је дефинисана могућност за остваривање права јавног поштанског оператора на евентуалну надокнаду губитка, када приходи од резервисаних и универзалнe поштанскe услугe не покривају њихове трошкове. Ово из разлога што је Законом прописана обавеза јавног поштанског оператора да универзалну поштанску услугу, као услугу од јавног интереса, обавља на читавој територији Републике Србије, по приступачним ценама и под једнаким условима за све кориснике.

У члану 11. измењен је члан 28. став 2. закона у погледу прецизирања обавеза поступања поштанског оператора са примљеним поштанским пошиљкама и документима која се на ту пошиљку односе.

У члану 12. допуњен је члан 29. став 2. закона прописивањем одговорности пошиљаоца ако преда поштанску пошиљку са садржајем чији је пренос забрањен законом, као и одговорност поштанског оператора ако прими, пренесе или уручи пошиљку за коју је имао сазнања да садржи забрањене предмете. 

У члану 13. у члану 31. став1. ствара се могућност да поштански оператори утврде и краће рокове за пренос и уручење поштанских пошиљака а законом се дефинишу само максимални рокови. Исправљена је техничка грешка у став 3. истог члана закона тако што се рокови односе на универзалну поштанску услугу, а не на резервисану. На тај начин отклоњена је контрадикторност става 3. у односу на став 1 и 2. који прописују рокове за пренос и уручење пошиљака из домена универзалне услуге.

У члану 14. извршено је прецизирање члана 47. закона који се односи на обавезу поштанског оператора да надокнади доказану штету насталу кривицом поштанског оператора. Прецизирање је извршено у складу са Конвенцијом Светског поштанског савеза која прописује да се индиректна штета и нереализована добит не узимају у обзир приликом утврђивања висине накнаде штете коју треба исплатити.

У члану 15. допуњен је члан 62. закона тако да у делу надлежности и овлашћења у области поштанских услуга у Републици Србији, поред Владе, Министарства и Републичке агенције за поштанске услуге остварује и овлашћени јавни поштански оператор.

У члану 16. промењен је члан 64. којим се утврђује да  Министарство спроводи политику Владе у области поштанских услуга, прописује и утврђује услове за одпочињање обављања делатности, прописује услове за одржавање и унапређење обављања универзалне поштанске услуге и врши надзор над применом закона и прописа донетих на основу закона.

Такође, Министарство утврђује план издавања пригодних поштанских марака и вредносница, као и мотиве редовних издања поштанских марака и вредносница.

Промена је извршена у складу са Конвенцијом Светског поштанског савеза, јер поштанске марке представљају израз суверенитета државе и мотиви поштанских марака морају бити у вези са културним идентитетом државе и од значаја за државу. 

У члану 17. измењен је члан 66. став 1. закона променом  тачке 12) којом се Агенцији поверава утврђивање методологије за формирање цена универзалних поштанских услуга. Тачка  14) је избрисана јер је су послови око издавања поштанских марака пренети на јавног поштанског оператора, Министарство и Владу чланом 7. и чланом 16. Нацрта.

У члану 18. проширен је члан 68. закона допуном у ставу 3. у погледу ограничења дужине трајања мандата чланова првог изабраног Савета. Додаје се став 8. којим се даје могућност Влади да поднесе предлог за опозив Савета Народној скупштини у случају неизвршавања законом прописаних обавеза.

У члану 19. измењен је члан 69. закона у складу са новонасталом ситуацијом, односно непостојањем Државне заједнице СЦГ.

У члану 20. после члана 76. додат је члан 76а. Којим се утврђује обавеза Агенције и поштанских оператора да достављају тражене податке  везане за обављање поштанских услуга Министарству и/или Агенцији.

У члану 21. извршена је допуна члана 80. став 3. закона у погледу достављања потребне документације ради доказивања испуњености услова за обављање поштанске делатности  од стране поштанског оператора.

У члану 22. проширен је члан 85. закона додавњем става 4. којим се децидно утврђује  непреносивост дозволе.

У члану 23. допуњен је члан 90. закона у погледу овлашћења инспектора да у случају отуђења дозволе, преношења на треће лице или поступања супротно одобрењу садржаном у дозволи, исту може привремено одузети.

У члану 24. брисањем става 2. из члана 92. закона извршено је усклађивање рокова за доношење другостепеног решења са роковима предвиђеним процесним законом.

У члану 25. промењен је члан 96. став 1. закона увођењем санкција за повреду члана 24. закона.

У члану 26. извршено је прецизирање члана 97. закона у погледу казни за не извршавање обавеза поштанског оператора или другог правног лица да у потпуности поступа у складу са својим посебним условима, као и санкција за пошиљаоца или поштанског оператора ако преда односно прими, пренесе или уручи поштанску пошиљку чија је садржина забрањена. Истим чланом се уводи  санкција ако поштански оператор или друго правно лице не достави податке Министарству и/или Агенцији (члан 76а).

У члану 27. извршено је прецизирање члана 98. закона у погледу санкција за не извршавање обавеза поштанског оператора-предузетника, да у потпуности поступа у складу са својим посебним условима, односно обавеза дефинисаних члановима 29, 37 и 76а.

У члану 28. извршено је прецизирање члана 99. закона у погледу  санкција за не извршавање обавеза поштанског оператора-физичко лице, да у потпуности поступа у складу са својим посебним условима, односно обавеза дефинисаних члановима 29, 37 и 76а.

У члану 29. извршено је додавање члана 99а, 99б и 99в, којима се допуњује текст закона увођењем мандатних  казни, коју на лицу места изриче и наплаћује инспектор.  

У члану 30. у  члану 104. став 1. закона, прецизира се обавеза поштанских оператора да ускладе своје пословање и обављање делатности у области поштанских услуга у року од три месеца од дана ступања на снагу овог закона. 

У члану 31. измењен је члан 105. закона тако што је извршено усклађивање са Директивом 2002/39/EC Европског Парламента и Савета Европе, у погледу лимита по маси и цени за резервисане поштанске услуге.

У члану 32. додат је нови члан 105а којим се  којим се дефинише да поједине послове, који се поверавају Агенцији, обавља Министарство до конституисања Савета Агенције. 

У члану 33. исправља се штампарска грешка у члану 107. закона, јер набројани прописи престају да важе ступањем на снагу аката из члана 106. а не  из члана 104. закона.

У члану 34. се прописује да даном ступања на снагу Закона о изменама и допунама Закона о поштанским услугама, престаје да важи Закон о пиштанским , телеграфским и телефонским услугама(„Службени лист СФРЈ“, бр.2/86 и 26/90) и одредбе Закона о удруживању у Заједницу југословенских пошта, телеграфа и телефона („Службени лист СФРЈ“, број 18/78).

У члану 35. се прописује да права, послове, обавезе, средства,  документацију и предмете у вршењу делатности поштанских услуга Заједнице југословенских пошта, телеграха и телефона, основане Законом о удруживању у Заједницу југословенских пошта, телеграха и телефона („Службени лист СФРЈ“, 18/78), преузима Јавно предузеће ПТТ саобраћаја „Србија“.

У члану 36. се прописује да овај закон ступа на снагу осмог дана од дана објављивања у „Службеном гласнику Републике Србије“.

IV   Средства за спровођење закона

За спровођење овог закона није потребно обезбедити посебна средства у Буџету Републике Србије.

V    ПРЕГЛЕД ОДРЕДАБА КОЈЕ СЕ МЕЊАЈУ

Члан 3.

Поједини изрази употребвљени у овом закону имају следеће значење:

1) поштанске услуге су услуге које обухватају пријем, пренос и уручење поштанских пошиљака. ПРЕНОС ПОШТАНСКИХ ПОШИЉАКА ПОДРАЗУМЕВА ТЕХНОЛОШКЕ ПРОЦЕСЕ КОД ПОШТАНСКОГ ОПЕРАТОРА ОД МЕСТА ПРИЈЕМА ДО МЕСТА УРУЧЕЊА ПОШТАНСКЕ ПОШИЉКЕ;

2) универзалне поштанска услуга представља скуп поштанских услуга које се константно обављају на територији Републике Србије, под једнаким условима за све кориснике, у оквиру прописаног квалитета и по приступачним ценама.

3) резервисане поштанске услуге су услуге које држава гарантује поштанском оператору универзалне поштанске услуге, као ексклузивна права у оквирима одређеног лимита по маси и цени;

4) нерезервисане поштанске услуге обухватају:

-поштанске услуге из домена универзалне поштанске услуге које превазилазе утврђене лимите по маси и / или цени за резервисане услуге и све друге поштанске услуге, укључујући и услуге додатне вредности;

Section 1.1 5) услуге додатне вредности су поштанске услуге комерцијалног сервиса које имају посебне захтеве у погледу квалитета (време и место пријема и уручења, брзина преноса, електронско праћење пошиљака од пријема до уручења и др.) и начина преноса чиме се могу означити као курирске, експресне, хибридне, ЗБИРНЕ ,CONSIGNMENT’“  и сл.;

6) поштанске пошиљке су писмоносне пошиљке и упутнице, у класичној или електронској форми, и пакети на којима је означена адреса или које су на други начин означене тако да се неспорно може утврдити прималац;

7) писмоносне пошиљке су пошиљке које подразумевају :коресподенцију, штампане ствари, робу и друге предмете;

8) коресподенција је преписка између пошиљаоца и примаоца;

8а) ШТАМПАНЕ СТВАРИ СУ ПИСМОНОСНЕ ПОШИЉКЕ ЧИЈИ САДРЖАЈ  НЕМА ПЕРСОНАЛНОГ ЗНАЧАЈА  НИТИ ПОСЛОВНОГ КОМУНИЦИРАЊА, А ОДШТАМПАНЕ СУ У ВИШЕ ИСТОВЕТНИХ ПРИМЕРАКА НА ПАПИРУ, КАРТОНУ ИЛИ ДРУГОМ МАТЕРИЈАЛУ;

9) секограм, је отворена поштанска пошиљка чија јесасдржина прилагођена и намењена слепим лицима;

10) упутница је документ који служи као основ за исплату новчаног износа                                  примаоцу:

11) пакети су пошиљке, паковане на прописан начин које садрже робу и друге предмете и имају декларацију о садржини пошиљке НА ПОШИЉЦИ ИЛИ ДОКУМЕНТУ КОЈИ ПРАТИ ПОШИЉКУ, ОПИС САДРЖИНЕ;


12) регистроване пошиљке су пошиљке о којима поштански оператор води посебну евиденцију и издаје потврду о пријему;


13) препоручене пошиљке су регистроване пошиљке за које корисник услуге може да добије, на свој захтев, доказ о уручењу;


14) вредносне пошиљке су регистроване пошиљке које су осигуране до висине вредности означене од стране пошиљаоца;


15) откупна пошиљка је пошиљка која се уручује примаоцу уз претходну наплату откупног износа у корист пошиљаоца те пошиљке;


16) електронски сервиси су услуге које обухватају пријем, пренос и уручење електронским путем свих електронски сертификованих поштанских пошиљака;


17) електронски потпис је скуп података у електронском облику који су придружени или су логички повезани са електронским документом и који служе за идентификацију потписника;


18) квалификовани електронски потпис је електронски потпис којим се поуздано гарантује идентитет потписника и интегритет електронских докумената и онемогућава накнадно порицање одговорности за њихов садржај;


19) електронски сертификат је електронски документ којим се потврђује веза између података за проверу електронског потписа и идентитета потписника;


20) поштански оператор је домаће или страно лице које је непосредни давалац поштанских услуга;


21) јавни поштански оператор је давалац поштанских услуга са обавезом пружања универзалне поштанске услуге и ексклузивним правом на обављање резервисаних услуга;


22) лиценца је дозвола којом се одобрава обављање универзалне поштанске услуге;


23) одобрење је дозвола којом се одобрава обављање нерезервисаних поштанских услуга;


24) општи услови за обављање поштанских услуга су услови под којима поштански оператори обављају поштанске услуге;


25) посебни услови за обављање поштанских услуга су услови поштанског оператора усаглашени са законом и међународним стандардима и јавно су објављени;


26) идентификациони знак је графички симбол и/или скуп карактера који на јединствен начин идентификују одређеног поштанског оператора;


27) адресни код је низ карактера који једнозначно одређује адресу примаоца, јединствен за територију Републике Србије;


28) поштарина је цена коју плаћа корисник за извршење поштанске услуге. ПОШТАРИНА ЗА ПРЕНОС ПОШТАНСКЕ ПОШИЉКЕ НЕ УКЉУЧУЈЕ  ПОШТАРИНУ ПО ВРЕДНОСТИ;


29) тарифни став је унапред одређена категорија поштанских пошиљака за које поштански оператор утврђује цену;


30) поштанску мрежу сачињавају јединице поштанске мреже и ресурси које поштански оператор користи у обављању поштанских услуга;


31) јединица поштанске мреже је место где се обављају поштанске услуге; јединица поштанске мреже јавног поштанског оператора мора бити дефинисана називом и поштанским бројем;


32) поштански сандучић је средство поштанске мреже за пријем нерегистрованих поштанских пошиљака;


33) кућни сандучић је средство поштанске мреже за уручење поштанских пошиљака;


34) тајност података подразумева заштиту личних података, поверљивост пренетих или меморисаних података и заштиту приватности;


35) корисник поштанске услуге је пошиљалац или прималац;


36) пошиљалац је лице које захтева извршење поштанске услуге;


37) прималац је лице коме је упућена поштанска пошиљка.

Члан 6.

Поштански оператори су дужни да при обављању поштанских услуга обезбеде неповредивост поштанских пошиљака и тајност података. 

ПОШТАНСКИ ОПЕРАТОРИ СУ ДУЖНИ ДА ПРИ ОБАВЉАЊУ ПОШТАНСКИХ УСЛУГА ПОСТУПАЈУ У СКЛАДУ СА СВОЈИМ ПОСЕБНИМ УСЛОВИМА, ОБЕЗБЕДЕ НЕПОВРЕДИВОСТ ПОШТАНСКИХ ПОШИЉАКА И ТАЈНОСТ ПОДАТАКА.

Сви даваоци поштанских услуга и њихови запослени дужни су да чувају тајност, а ова обавеза остаје и у случају престанка њиховог радног односа код даваоца поштанских услуга. 

Начело неповредивости тајности поштанских пошиљака може се нарушити само у случајевима и под условима одређеним законом.

Члан 7.

Поштанске услуге се, по правилу, обављају на основу уговора по приступу.

Корисници поштанских услуга имају право и обавезу да одаберу ону врсту услуге која одговара природи, врсти и значају, односно стварној вредности пошиљке за корисника.

ПРИЛИКОМ ПРИЈЕМА РЕГИСТРОВАНЕ ПОШТАНСКЕ ПОШИЉКЕ ПОШИЉАОЦУ СЕ ОБАВЕЗНО ИЗДАЈЕ ПОТВРДА О ПРИЈЕМУ КОЈА МОРА ДА САДРЖИ СВЕ ЕЛЕМЕНТЕ НА ОСНОВУ КОЈИХ СЕ МОЖЕ УТВРДИТИ ИДЕНТИТЕТ ПОШИЉКЕ, ДАТУМ ПРИЈЕМА, МАСА, ВРЕДНОСТ, НАПЛАЋЕНА ПОШТАРИНА И ПОСЕБНЕ УСЛУГЕ.

Члан 11.

Поштански оператор може приликом обављања поштанских услуга користити поштанску мрежу, техничко-технолошка решења или базе података других поштанских оператора, на основу уговора.

ПОШТАНСКИ ОПЕРАТОР МОЖЕ УГОВОРИТИ СА ДРУГИМ ЛИЦЕМ ДА У ЊЕГОВО ИМЕ И ЗА ЊЕГОВ РАЧУН, А У СКЛАДУ СА ОВИМ ЗАКОНОМ И УСЛОВИМА ДЕФИНИСАНИМ УГОВОРОМ ОБАВЉА ПОШТАНСКЕ УСЛУГЕ ИЛИ ПОЈЕДИНЕ ТЕХНОЛОШКЕ  ПРОЦЕСЕ.

Увођење и одржавање базе података адресних кодова поверава се јавном поштанском оператору.

Члан 12.

Универзална поштанска услуга ЈЕ УСЛУГА ОД ОПШТЕГ ИНТЕРЕСА И представља скуп поштанских услуга које се обављају у континуитету, на територији Републике Србије, у оквиру прописаног квалитета, по приступачним ценама и под једнаким условима за све кориснике, без дискриминације.

Универзална поштанска услуга развија се у складу са технолошким и економским развојем и потребама корисника.

Члан 13.

Универзална поштанска услуга, у унутрашњем и међународном поштанском саобраћају, обухвата:

1) пријем, пренос и уручење писмоносних пошиљака, укључујући регистроване пошиљке, масе до два кг, као и писмоносне пошиљке у електронској форми;

2) пријем, пренос и уручење пакета масе до 10 кг у унутрашњем поштанском саобраћају и уручење пакета масе до 20 кг у међународном поштанском саобраћају;

3) пријем, пренос и исплату упутница у класичној и електронској форми;

4) пријем, пренос и уручење секограма до седам кг.

Најмање и највеће димензије пошиљака, у међународном саобраћају, морају бити у складу са важећим актима Светског поштанског савеза.

Члан 16.

Обављањем универзалне поштанске услуге обезбеђује се свим корисницима могућност приступа поштанској мрежи јавног поштанског оператора на разумној удаљености од места становања, укључујући поштанске сандучиће на јавним местима и у службеним просторијама поштанског оператора. 

Јавни поштански оператор је дужан да обезбеди густину приступних места која одговара потребама корисника, а у складу са технолошким и економским развојем. Друга лица могу, на основу уговора, у име и за рачун јавног поштанског оператора, обављати одређене услуге ПОЈЕДИНЕ ТЕХНОЛОШКЕ ПРОЦЕСЕ из домена универзалне поштанске услуге.


ЈАВНИ ПОШТАНСКИ ОПЕРАТОР ОБАВЉА ПОСЛОВЕ У ВЕЗИ СА ИЗДАВАЊЕМ, ПРОДАЈОМ И ПОВЛАЧЕЊЕМ ИЗ УПОТРЕБЕ ПОШТАНСКИХ МАРАКА И ВРЕДНОСНИЦА У РЕПУБЛИЦИ СРБИЈИ.

УСЛОВЕ И НАЧИН ИЗДАВАЊА ПОШТАНСКИХ МАРАКА И ВРЕДНОСНИЦА ПРОПИСУЈЕ ЈАВНИ ПОШТАНСКИ ОПЕРАТОР УЗ САГЛАСНОСТ ВЛАДЕ. 

ПОШТАНСКЕ МАРКЕ СЕ КОРИСТЕ ЗА ПЛАЋАЊЕ ПОШТАНСКИХ УСЛУГА КОЈЕ ОБАВЉА ЈАВНИ ПОШТАНСКИ ОПЕРАТОР У УНУТРАШЊЕМ И МЕЂУНАРОДНОМ ПОШТАНСКОМ САОБРАЋАЈУ.  

ИСКЉУЧИВО ПРАВО НА УПОТРЕБУ ПОШТАНСКОГ ЖИГА ИМА ЈАВНИ ПОШТАНСКИ ОПЕРАТОР.

Члан 19.

Резервисане поштанске услуге обухватају:

1) пријем и/или пренос и/или уручење писмоносних пошиљака, до утврђеног лимита по маси и цени;

2) пријем и/или пренос и/или исплату упутница у класичној и електронској форми.

Резервисаном поштанском услугом сматра се и пријем и/или пренос и/или уручење писмена у судском, управном и прекршајном поступку, без обзира на лимите.

Лимите по маси и цени из става 1. овог члана утврђује Републичка агенција за поштанске услуге уз сагласност Владе Републике Србије, при чему они не могу бити већи од 350 грама и петоструког износа поштарине за писмо прве стопе тежине и најбржег степена преноса.

ЛИМИТЕ ПО МАСИ И ЦЕНИ ИЗ СТАВА 1. ОВОГ ЧЛАНА УТВРЂУЈЕ РЕПУБЛИЧКА АГЕНЦИЈА ЗА ПОШТАНСКЕ УСЛУГЕ УЗ САГЛАСНОСТ ВЛАДЕ, ПРИ ЧЕМУ ОНИ НЕ МОГУ БИТИ ВЕЋИ ОД 100 ГРАМА И ТРОСТРУКОГ ИЗНОСА ПОШТАРИНЕ ЗА ПИСМО ПРВЕ СТОПЕ ТЕЖИНЕ И НАЈБРЖЕГ СТЕПЕНА ПРЕНОСА.

Резервисане поштанске услуге обавља јавни поштански оператор.

Члан 23.

На акт јавног поштанског оператора, којим се утврђују поштарине за резервисане поштанске услуге НА ОСНОВУ МЕТОДОЛОГИЈЕ ФОРМИРАЊА ЦЕНА, сагласност даје Влада.

Члан 24.

Јавни поштански оператор води одвојене рачуне за резервисане и нерезервисане поштанске услуге.

Заједнички трошкови, односно трошкови који не могу директно да се припишу појединачним услугама, распоређују се, кад је то могуће, на основу директне анализе њиховог извора.

Ако директна анализа није могућа, категорије заједничких трошкова се деле на основу индиректног повезивања са другим категоријама трошкова које је могуће утврдити. 

Када ни директне ни индиректне мере утврђивања трошкова не могу да се спроведу, одређена категорија трошкова ће бити утврђена на основу општег показатеља одређеног и израчунатог посебно за резервисане, а посебно за нерезервисане поштанске услуге.

ЈАВНИ ПОШТАНСКИ ОПЕРАТОР ЈЕ ОБАВЕЗАН ДА РАЧУНОВОДСТВЕНО ПРАТИ РЕЗЕРВИСНЕ ПОШТАНСКЕ УСЛУГЕ ОДВОЈЕНО ОД НЕРЕЗЕРВИСАНИХ ПОШТАНСКИХ УСЛУГА.

У ОКВИРУ НЕРЕЗЕРВИСАНИХ ПОШТАНСКИХ УСЛУГА МОРА СЕ ОБЕЗБЕДИТИ РАЧУНОВОДСТВЕНО ПРАЋЕЊЕ УНИВЕРЗАЛНЕ ПОШТАНСКЕ УСЛУГЕ, ОДВОЈЕНО ОД ПОШТАНСКИХ УСЛУГА КОЈЕ НИСУ УНИВЕРЗАЛНА ПОШТАНСКА УСЛУГА.

ЈАВНИ ПОШТАНСКИ ОПЕРАТОР ОБАВЕЗАН ЈЕ ДА ПОСЕБНИМ ИНТЕРНИМ ОБРАЧУНОМ ОБЕЗБЕДИ АЛОКАЦИЈУ ТРОШКОВА СВИХ ПОШТАНСКИХ УСЛУГА.

ЗАЈЕДНИЧКИ ТРОШКОВИ,ОДНОСНО ТРОШКОВИ КОЈИ НЕ МОГУ ДИРЕКТНО ДА СЕ ПРИПИШУ ПОЈЕДИНАЧНИМ УСЛУГАМА, РАСПОРЕЂУЈУ СЕ, КАД ЈЕ ТО МОГУЋЕ, НА ОСНОВУ ДИРЕКТНЕ АНАЛИЗЕ ЊИХОВОГ ИЗВОРА.

АКО ДИРЕКТНА АНАЛИЗА НИЈЕ МОГУЋА, КАТЕГОРИЈЕ ЗАЈЕДНИЧКИХ ТРОШКОВА СЕ ДЕЛЕ НА ОСНОВУ ИДИРЕКТНОГ ПОВЕЗИВАЊА СА ДРУГИМ КАТЕГОРИЈАМА ТРОШКОВА КОЈЕ ЈЕ МОГУЋЕ УТВРДИТИ.

КАДА НИ ДИРЕКТНЕ НИ ИНДИРЕКТНЕ МЕРЕ УТВРЂИВАЊА ТРОШКОВА НЕ МОГУ ДА СЕ СПРОВЕДУ, ОДРЕЂЕНА КАТЕГОРИЈА ТРОШКОВА ЋЕ БИТИ УТВРЂЕНА НА ОСНОВУ ОПШТЕГ ПОКАЗАТЕЉА ОДРЕЂЕНОГ И ИЗРАЧУНАТОГ ПОСЕБНО ЗА РЕЗЕРВИСАНЕ, А ПОСЕБНО ЗА НЕРЕЗЕРВИСАНЕ ПОШТАНСКЕ УСЛУГЕ.

ЈАВНИ ПОШТАНСКИ ОПЕРАТОР НЕ МОЖЕ ДА КОРИСТИ ПРИХОДЕ ОД РЕЗЕРВИСАНИХ ПОШТАНСКИХ УСЛУГА ЗА СУБВЕНЦИОНИСАЊЕ ПОШТАНСКИХ УСЛУГА КОЈЕ НИСУ УНИВЕРЗАЛНА ПОШТАНСКА УСЛУГА.

КАДА ПРИХОДИ ОД РЕЗЕРВИСАНИХ И УНИВЕРЗАЛНЕ ПОШТАНСКЕ  УСЛУГЕ НЕ ПОКРИВАЈУ ЊИХОВЕ ТРОШКОВЕ,  ТРОШКОВИ ЋЕ СЕ  ПОКРИТИ ИЗ СРЕДСТАВА ОСНИВАЧА.

Члан 28.

Пријем поштанских пошиљака обавља се у јединици поштанске мреже, посредством поштанског сандучића, односно посредством овлашћеног лица, у пословним просторијама корисника или електронским путем.

Поштански оператор је дужан да сваку примљену поштанску пошиљку и документа која се на ту пошиљку односе означи, ДАТУМОМ ПРИЈЕМА И својим идентификационим знаком у класичној или електронској форми.

Члан 29.

Забрањен је пријем и пренос  ЗАБРАЊЕНО ЈЕ СЛАЊЕ, ОДНОСНО ПРИЈЕМ, ПРЕНОС И УРУЧЕЊЕ поштанских пошиљака које садрже:

1) опасне и штетне материје, као и предмете чији пренос угрожава здравље и живот људи, друге поштанске пошиљке, поштанска постројења и транспортна средства и опрему, осим материја чији је пренос дозвољен по поступку, под условима и на начин који је утврђен законом, међународним конвенцијама и другим међународним актима;

2) опојне дроге, осим када су прималац и пошиљалац законом овлашћени за промет дрогом, односно имају овлашћење за њихово коришћење;

3) живе животиње, осим животиња чији је пренос одређен посебним условима за обављање поштанских услуга;

4) другу робу и предмете чији је пренос забрањен законом и другим прописима.

Члан 31.

Поштански оператор је дужан да поштанске пошиљке из домена универзалне поштанске услуге пренесе и уручи примаоцима, у складу са стандардима квалитета, у роковима НЕ ДУЖИМ ОД:

3) два радна дана на ужем доставном подручју јединице поштанске мреже;

4) четири радна дана на ширем доставном подручју јединице поштанске мреже;

5) седам радних дана на најширем доставном подручју јединице поштанске мреже.

Рокови из става 1. овог члана рачунају се почев од наредног радног дана од дана пријема поштанске пошиљке.

Рокове преноса и уручења поштанских пошиљака ван домена резервисаних поштанских услуга УНИВЕРЗАЛНЕ ПОШТАНСКЕ УСЛУГЕ одређује поштански оператор посебним условима за обављање поштанских услуга.  

Члан 47.

Ако пошиљалац или овлашћено лице докаже да је због губитка или потпуног или делимичног оштећења садржине регистроване пошиљке или прекорачења рока за пренос и уручење регистроване пошиљке, претрпео штету већу од износа који је поштански оператор дужан да накнади према одредбама члана 46. овог закона, поштански оператор је дужан да накнади доказану директну штету ШТЕТУ НАСТАЛУ КРИВИЦОМ ПОШТАНСКОГ ОПЕРАТОРА. ИНДИРЕКТНА ШТЕТА ИЛИ ИЗМАКЛА ДОБИТ СЕ НЕ УЗИМА У ОБЗИР ПРИЛИКОМ ОБРАЧУНА НАКНАДЕ ШТЕТЕ.

Члан 62.

Овлашћења и надлежности у области поштанских услуга, остварују ВЛАДА, министарство надлежно за послове поштанских услуга (у даљем тексту: Министарство), и Републичка агенција за поштанске услуге, КАО И ОВЛАШЋЕНИ ЈАВНИ ПОШТАНСКИ ОПЕРАТОР.

Члан 64.

Министарство спроводи политику Владе у области поштанских услуга и врши надзор над применом овог закона и прописа донетих на основу њега.

МИНИСТАРСТВО СПРОВОДИ ПОЛИТИКУ ВЛАДЕ У ОБЛАСТИ ПОШТАНСКИХ УСЛУГА, ПРОПИСУЈЕ И УТВРЂУЈЕ УСЛОВЕ ЗА ОТПОЧИЊАЊЕ ОБАВЉАЊА ДЕЛАТНОСТИ, ПРОПИСУЈЕ УСЛОВЕ ЗА ОДРЖАВАЊЕ И УНАПРЕЂЕЊЕ ОБАВЉАЊА УНИВЕРЗАЛНЕ ПОШТАНСКЕ УСЛУГЕ И ВРШИ НАДЗОР НАД ПРИМЕНОМ ОВОГ ЗАКОНА И ПРОПИСА ДОНЕТИХ НА ОСНОВУ ОВОГ ЗАКОНА.

МИНИСТАРСТВО УТВРЂУЈЕ ПЛАН ИЗДАВАЊА ПРИГОДНИХ ПОШТАНСКИХ МАРАКА И ВРЕДНОСНИЦА, КАО И МОТИВЕ РЕДОВНИХ ИЗДАЊА ПОШТАНСКИХ МАРАКА И ВРЕДНОСНИЦА.

Члан 66.

Агенција:

1) доноси опште услове за обављање поштанских услуга, стандарде квалитета у обављању поштанских услуга и прати њихову примену;

2) утврђује, уз сагласност Владе, лимите по маси и цени за резервисане поштанске услуге;

3) утврђује време трајања ексклузивног обављања резервисаних поштанских услуга;

4) даје сагласност на посебне услове за обављање поштанских услуга;

5) прописује ближе услове из члана 80. став 5. овог закона;

6) издаје и одузима лиценце поштанским операторима за обављање универзалне поштанске услуге;

7) издаје и одузима одобрења поштанским операторима за обављање нерезервисаних поштанских услуга;

8) води регистар издатих дозвола поштанским операторима;

9) утврђује висину трошкова за издавање лиценце, односно одобрења и висину годишње накнаде за обављање поштанских услуга, као и рокове за измирење обавеза плаћања;

10) прати да ли се поштански оператори придржавају услова садржаних у издатим лиценцама, односно одобрењима, а у случају повреда тих услова или одредаба овог закона, предузима мере из своје надлежности;

11) одређује тарифне ставове за универзалну поштанску услугу;

12) одобрава поштанским операторима издавање редовних поштанских марака и вредносница УТВРЂУЈЕ МЕТОДОЛОГИЈУ ФОРМИРАЊА ЦЕНА ЗА УНИВЕРЗАЛНУ ПОШТАНСКУ УСЛУГУ;

13) предузима мере у циљу унапређења конкуренције на тржишту поштанских услуга;

14) доноси план издавања пригодних поштанских марака и вредносница, ако законом није другачије одређено;

15) прати рад поштанских оператора по примедбама, односно приговорима корисника; 

16) прати развој у области поштанских услуга;

17) прикупља информације, формира и одржава базу података од значаја за област поштанских услуга и редовно објављује податке;

18) остварује међународне контакте у области поштанске регулативе, ако законом није другачије одређено;

19) обезбеђује јавност у раду;

20) доноси пословник о свом раду;

21) обавља и друге послове утврђене законом.

Акта из става 1. тач. 1), 2), 3), 5), 9) и 11) овог члана, Агенција објављује у „Службеном гласнику Републике Србије”.

Послове из става 1. тач. 1) до 12) овог члана, Агенција обавља као поверене послове.

Члан 68.

Агенцијом управља Савет.

Савет има пет чланова које бира и разрешава Народна скупштина.

Мандат чланова Савета траје шест година, С ТИМ ШТО ЗА ДВА ЧЛАНА ПРВОГ ИЗАБРАНОГ САВЕТА МАНДАТ ТРАЈЕ ШЕСТ ГОДИНА, А ЗА ОСТЕЛЕ ЧЕТИРИ ГОДИНЕ.

Председника и заменика председника Савета бирају чланови Савета из својих редова.

Чланови Савета су у радном односу по основу свог избора у Савет.

Савет доноси одлуке већином гласова укупног броја чланова Савета.

Рад Савета је јаван.

ВЛАДА МОЖЕ ПОДНЕТИ ПРЕДЛОГ НАРОДНОЈ СКУПШТИНИ ЗА ОПОЗИВ САВЕТА У СЛУЧАЈУ НЕИЗВРШАВАЊА ОБАВЕЗА ПРОПИСАНИХ У ЧЛАНУ 66. И 74. ОВОГ ЗАКОНА.

Члан 69.

За чланове Савета могу се бирати само лица која имају одговарајућа стручна знања и искуство из области поштанских услуга.

За чланове Савета не могу се бирати лица која су осуђивана на казну затвора за кривично дело злоупотребе службеног положаја, преваре, корупције, крађе или другог кривичног дела које их чини недостојним за обављање ових функција, посланици у Скупштини Србије и Црне Горе, народни посланици, као ни посланици у скупштини аутономне покрајине, одборници, друга изабрана и постављена лица, нити функционери у органима политичких странака и других политичких организација или лица која стекну директни или индиректни удео у власништву код оператора поштанских услуга.

Предлог за избор чланова Савета, Влада утврђује на основу кандидатуре коју подносе Министарство, одговарајуће научне институције, као и регистрована удружења поштанских оператора и/или корисника.

ЧЛАН 76А.


ПОШТАНСКИ ОПЕРАТОРИ И АГЕНЦИЈА СУ ДУЖНИ ДА НА ЗАХТЕВ МИНИСТАРСТВА И/ИЛИ АГЕНЦИЈЕ  ДОСТАВЉАЈУ  ПОДАТКЕ У ВЕЗИ СА ОБАВЉАЊЕМ ПОШТАНСКИХ УСЛУГА У ЗАДАТИМ РОКОВИМА. 

Члан 80.

У захтеву за доделу дозволе домаће, односно страно лице наводи нарочито: поштанске услуге за које тражи дозволу, територију на којој ће обављати наведене услуге, временски период за који се тражи дозвола и свој идентификациони знак.

Захтев за доделу дозволе се подноси на обрасцу који прописује Агенција.

Уз захтев за доделу одобрења достављају се посебни услови за обављање поштанских услуга.

УЗ ЗАХТЕВ ЗА ДОДЕЛУ ДОЗВОЛЕ ДОСТАВЉАЈУ СЕ: ДОКАЗ О РЕГИСТРАЦИЈИ ЗА ОБАВЉАЊЕ ДЕЛАТНОСТИ, ДОКАЗ НАДЛЕЖНОГ ОРГАНА О ИСПУЊЕНОСТИ УСЛОВА ЗА ОТПОЧИЊАЊЕ ОБАВЉАЊА ДЕЛАТНОСТИ, ПОСЕБНИ УСЛОВИ ЗА ОБАВЉАЊЕ ПОШТАНСКИХ УСЛУГА И ДРУГИ ДОКАЗИ ПРЕДВИЂЕНИ ЗАКОНОМ.

Уз захтев за доделу лиценце достављају се посебни услови за обављање поштанских услуга и доказ о испуњавању услова за издавање лиценце.

УЗ ЗАХТЕВ ЗА ДОДЕЛУ ЛИЦЕНЦЕ ДОСТАВЉА СЕ ДОКАЗ О ИСПУЊАВАЊУ УСЛОВА ЗА ИЗДАВАЊЕ ЛИЦЕНЦЕ.

Услов за издавање лиценце је да подносилац захтева поседује поштанску мрежу.

Члан 85.

Корисник дозволе је дужан да користи предмет дозволе, односно обавља поштанске услуге у складу са законом, по правилима струке, поштујући начело поштења и савесности.

Корисник дозволе може да престане да користи предмет дозволе и пре истека рока на који је дозвола издата.

У случају из става 2. овог члана корисник дозволе је дужан да о престанку коришћења предмета дозволе обавести Агенцију у року не краћем од 30 дана пре престанка рада и измири све преузете обавезе према корисницима поштанских услуга и другим лицима.

ДОЗВОЛА ЈЕ НЕПРЕНОСИВА.

Члан 90.

Инспектор је овлашћен да:

1) наложи да му се стави на увид потребна документација ако се не налази у објекту у коме се врши контрола;

2) наложи отклањање утврђене неправилности, када приликом вршења инспекцијског надзора утврди да пропис није примењен или је неправилно примењен и утврди за то потребан рок;

3) нареди повраћај више наплаћене поштарине;

4) поднесе пријаву надлежном органу за учињено кривично дело или привредни преступ, односно поднесе захтев за покретање прекршајног поступка;

5) привремено одузме поштанске пошиљке чији је садржај забрањен;

6) привремено одузме предмете који су били употребљени, намењени или су настали извршењем прекршаја, привредног преступа или кривичног дела и изда потврду о одузетим предметима;

7) привремено решењем забрани обављање делатности, затварањем просторије у којој се обавља делатност или на други одговарајући начин у случајевима када се:

1. инспектору онемогући вршење послова надзора и

2. неовлашћено обавља делатност;

8) ПРИВРЕМЕНО ОДУЗМЕ ДОЗВОЛУ УКОЛИКО КОРИСНИК ДОЗВОЛЕ НЕ ПОСТУПА У СКЛАДУ СА ИЗДАТОМ ДОЗВОЛОМ.

Инспектор ће решењем утврдити време трајања привремене забране обављања делатности из става 1. тачка 7) СТАВА 1.ТАЧКА 7) И 8) овог члана, у коме су лица дужна да отклоне противправно стање због кога је мера изречена.

Члан 92.

Против решења инспектора допуштена је жалба министру надлежном за поштанске услуге у року од осам дана од дана пријема решења.

Одлука по жалби против решења инспектора донеће се у року од осам дана од дана пријема жалбе и списа предмета.

Жалба изјављена на решење инспектора не одлаже његово изврешење.

Члан 96.

Новчаном казном од 100.000 до 3.000.000 динара казниће се за привредни преступ јавни поштански оператор ако не води одвојене рачуне за резервисне и нерезервисане услуге (члан 24. став 1).

НОВЧАНОМ КАЗНОМ ОД 100.000 ДО 3.000.000 ДИНАРА КАЗНИЋЕ СЕ ЗА ПРИВРЕДНИ ПРЕСТУП ЈАВНИ ПОШТАНСКИ ОПЕРАТОР АКО: 

1) ОДВОЈЕНО РАЧУНОВОДСТВЕНО НЕ ПРАТИ РЕЗЕРВИСАНЕ И НЕРЕЗЕРВИСАНЕ ПОШТАНСКЕ УСЛУГЕ (ЧЛАН 24. СТАВ 1);

2)   У ОКВИРУ НЕРЕЗЕРВИСАНИХ ПОШТАНСКИХ УСЛУГА НЕ ОБЕЗБЕДИ РАЧУНОВОДСТВЕНО ПРАЋЕЊЕ УНИВЕРЗАЛНЕ ПОШТАНСКЕ УСЛУГЕ, ОДВОЈЕНО ОД ПОШТАНСКИХ УСЛУГА КОЈЕ НИСУ УНИВЕРЗАЛНА ПОШТАНСКА УСЛУГА (ЧЛАН 24. СТАВ 2);

3) ПРИХОДИМА ОД РЕЗЕРВИСАНИХ ПОШТАНСКИХ УСЛУГА СУБВЕНЦИОНИШЕ ПОШТАНСКЕ УСЛУГЕ КОЈЕ НИСУ УНИВЕРЗАЛНА ПОШТАНСКА УСЛУГА (ЧЛАН 24. СТАВ 7)

За привредни преступ из става 1. овог члана казниће се новчаном казном од 5.000 до 200.000 динара и одговорно лице у јавном поштанском оператору.

Члан 97.

Новчаном казном од 200.000 до 1.000.000 динара казниће се за прекршај јавни односно други поштански оператор ИЛИ ДРУГО ПРАВНО ЛИЦЕ:

1) ако не обезбеди неповредивост поштанских пошиљака и тајност података (члан 6. став 1); АКО НЕ ПОСТУПА У СКЛАДУ СА СВОЈИМ ПОСЕБНИМ УСЛОВИМА, НЕ ОБЕЗБЕДИ НЕПОВРЕДИВОСТ ПОШТАНСКИХ ПОШИЉАКА И ТАЈНОСТ ПОДАТАКА (ЧЛАН 6.СТАВ 1);

2) ако не одреди и на уобичајени начин не објави радно време са корисницима поштанских услуга (члан 9. став 1);

3) ако обавља универзалну поштанску услугу супротно члану 17. овог закона;

4) ако обавља пријем и пренос поштанских пошиљака чија је садржина забрањена (члан 29); АКО ПРЕДА, ОДНОСНО ОБАВЉА ПРИЈЕМ, ПРЕНОС ИЛИ УРУЧЕЊЕ ПОШТАНСКИХ ПОШИЉАКА ЧИЈА ЈЕ САДРЖИНА ЗАБРАЊЕНА (ЧЛАН 29);

5) ако не пренесе и не уручи поштанске пошиљке у прописаним роковима (члан 31);

6) ако поступа супротно члану 37.  ЧЛ.7.  И  76А овог закона.

За прекршај из става 1. овог члана казниће се новчаном казном од 10.000 до 50.000 динара и одговорно лице у јавном поштанском оператору односно поштанском оператору. ИЛИ ДРУГОМ ПРАВНОМ ЛИЦУ.

Члан 98.

Новчаном казном од 100.000 до 500.000 динара казниће се за прекршај предузетник ако:

1) не обезбеди неповредивост поштанских пошиљака и тајност података (члан 6. став 1); НЕ ПОСТУПА У СКЛАДУ СА СВОЈИМ ПОСЕБНИМ УСЛОВИМА, НЕ ОБЕЗБЕДИ НЕПОВРЕДИВОСТ ПОШТАНСКИХ ПОШИЉАКА И ТАЈНОСТ ПОДАТАКА (ЧЛАН 6.СТАВ 1);

2) не одреди и на уобичајени начин не објави радно време са корисницима поштанских услуга (члан 9. став 1);

3) обавља универзалне поштанске услуге без лиценце (члан 15. став 1); 

4) обавља универзалну поштанску услугу супротно члану 17. овог закона;

5) обавља пријем и пренос поштанских пошиљака чија је садржина забрањена (члан 29); ПРЕДА, ОДНОСНО ОБАВЉА ПРИЈЕМ, ПРЕНОС ИЛИ УРУЧЕЊЕ ПОШТАНСКИХ ПОШИЉАКА ЧИЈА ЈЕ САДРЖИНА ЗАБРАЊЕНА ( ЧЛАН 29.);

6) не пренесе и не уручи поштанске пошиљке у прописаним роковима (члан 31);

7) поступа супротно члану 37. ЧЛ.7.  И  76А. овог закона.

Члан 99.

Новчаном казном од 10.000 до 50.000 динара казниће се за прекршај физичко лице ако:

1) не обезбеди неповредивост поштанских пошиљака и тајност података (члан 6. став 1); НЕ ПОСТУПА У СКЛАДУ СА СВОЈИМ ПОСЕБНИМ УСЛОВИМА, НЕ ОБЕЗБЕДИ НЕПОВРЕДИВОСТ ПОШТАНСКИХ ПОШИЉАКА И ТАЈНОСТ ПОДАТАКА ( ЧЛАН 6. СТАВ 1);

2) не одреди и на уобичајени начин не објави радно време са корисницима поштанских услуга (члан 9. став 1);

3) обавља универзалне поштанске услуге без лиценце (члан 15. став 1); 

4) обавља универзалну поштанску услугу супротно члану 17. овог закона;

5) обавља пријем и пренос поштанских пошиљака чија је садржина забрањена (члан 29); ПРЕДА, ОДНОСНО ОБАВЉА ПРИЈЕМ, ПРЕНОС ИЛИ УРУЧЕЊЕ ПОШТАНСКИХ ПОШИЉАКА ЧИЈА ЈЕ САДРЖИНА ЗАБРАЊЕНА (ЧЛАН 29.);

6) не пренесе и не уручи поштанске пошиљке у прописаним роковима (члан 31);

7) поступа супротно члану 37. ЧЛ.7.  И  76А. овог закона.

Section 1.2 ЧЛАН  99А.

Section 1.3 
НОВЧАНОМ КАЗНОМ ОД 2.000 ДО 20.000 ДИНАРА КАЗНИЋЕ СЕ ПРАВНО ЛИЦЕ И ПРЕДУЗЕТНИК НА ЛИЦУ МЕСТА:

Section 1.4 1) КОЈИ НИСУ ПОСТАВИЛИ КУЋНЕ САНДУЧИЋЕ (ЧЛАН 42. СТАВ 1.);

Section 1.5 2) КОЈИ СУ ЗАТЕЧЕНИ ДА НЕОВЛАШЋЕНО ОБАВЉАЈУ ДЕЛАТНОСТ (ЧЛАН 90. СТАВ 1. ТАЧКА 7) ПОДТАЧКА 2);

Section 1.6 3) КОЈИ СУ ЗАТЕЧЕНИ ДА НЕОВЛАШЋЕНО ОБАВЉАЈУ  РЕЗЕРВИСАНЕ ПОШТАНСКЕ УСЛУГЕ (ЧЛАН 19).

НОВЧАНОМ КАЗНОМ ОД 5.000 ДИНАРА КАЗНИЋЕ СЕ ЗА ПРЕКРШАЈ ИЗ СТАВА 1. ТАЧКЕ 1), 2) И 3) ОВОГ ЧЛАНА И ОДГОВОРНО ЛИЦЕ У ПРАВНОМ ЛИЦУ.

НОВЧАНУ КАЗНУ ИЗ СТАВА 1. И 2. ОВОГ ЧЛАНА НАПЛАЋУЈЕ ИНСПЕКТОР НА ЛИЦУ МЕСТА.

ЧЛАН 99Б.

Section 1.7 
НОВЧАНОМ КАЗНОМ ОД 500 ДО 5.000 ДИНАРА КАЗНИЋЕ СЕ ФИЗИЧКО ЛИЦЕ  НА ЛИЦУ МЕСТА:

Section 1.8 1)   КОЈЕ НИЈЕ ПОСТАВИЛО КУЋНИ САНДУЧИЋ (ЧЛАН 42. СТАВ 1.);

Section 1.9 2)  КОЈЕ ЈЕ ЗАТЕЧЕНО ДА НЕОВЛАШЋЕНО ОБАВЉА ДЕЛАТНОСТ (ЧЛАН 90. СТАВ 1. ТАЧКА 7) ПОДТАЧКА 2);

Section 1.10 3)    КОЈЕ ЈЕ ЗАТЕЧЕНО ДА НЕОВЛАШЋЕНО ОБАВЉА  РЕЗЕРВИСАНЕ ПОШТАНСКЕ УСЛУГЕ (ЧЛАН 19).

НОВЧАНУ КАЗНУ ИЗ СТАВА 1.  ОВОГ ЧЛАНА НАПЛАЋУЈЕ ИНСПЕКТОР НА ЛИЦУ МЕСТА.

ЧЛАН 99В.

НОВЧАНОМ КАЗНОМ ОД 50.000 ДО 100.000 ДИНАРА КАЗНИЋЕ СЕ ЗА ПРЕКРШАЈ ПРАВНО ЛИЦЕ АКО НЕ ПОСТУПИ ПО РЕШЕЊУ ИНСПЕКТОРА (ЧЛАН  91).

ЗА ПРЕКРШАЈ ИЗ СТАВА 1. ОВОГ ЧЛАНА НОВЧАНОМ КАЗНОМ ОД 8.000 ДО 10.000 ДИНАРА КАЗНИЋЕ СЕ И ОДГОВОРНО ЛИЦЕ У ПРАВНОМ ЛИЦУ.


ЗА ПРЕКРШАЈ ИЗ СТАВА 1. ОВОГ ЧЛАНА НОВЧАНОМ КАЗНОМ ОД 20.000 ДО 50.000 ДИНАРА КАЗНИЋЕ СЕ ПРЕДУЗЕТНИК.

ЗА ПРЕКРШАЈ ИЗ СТАВА 1. ОВОГ ЧЛАНА НОВЧАНОМ КАЗНОМ ОД 10.000 ДО 20.000 ДИНАРА КАЗНИЋЕ СЕ ФИЗИЧКО ЛИЦЕ.

Члан 104


Поштански оператори који у време ступања на снагу овог закона обављају поштанске услуге, обавезни су да ускладе своје пословање и обављање делатности у области поштанских услуга с одредбама овог закона у року од једне године од дана избора чланова Савета агенције.


Захтев за издавање лиценце односно одобрења за обављање поштанских услуга, поштански оператори из става 1. овог члана, могу поднети у року од стри месеца од дана избора чланова Савета Агенције.


Ако поштански оператори не поднесу захтев из става 2. овог члана, наредног дана од дана истека тог рока, престају са радом.

Члан 105.

До доношења акта из члана 66. став 1. тачка 2) овог закона резервисаним поштанским услугама у погледу пријема, сортирања, преноса и уручења поштанских пошиљака сматрају се писмоносне пошиљке чија је маса 350 грама, а цена петоструки износ поштарине за писмо прве стопе тежине и најбржи степен преноса.


ДО ДОНОШЕЊА АКТА ИЗ ЧЛАНА 66. СТАВ 1. ТАЧКА 2) ОВОГ ЗАКОНА РЕЗЕРВИСАНИМ ПОШТАНСКИМ УСЛУГАМА СМАТРАЈУ СЕ УСЛУГЕ ЧИЈИ  ЛИМИТИ ПО МАСИ И ЦЕНИ НЕ МОГУ БИТИ ВЕЋИ ОД 100 ГРАМА  И ТРОСТРУКОГ  ИЗНОСА ПОШТАРИНЕ ЗА ПИСМО ПРВЕ СТОПЕ ТЕЖИНЕ И НАЈБРЖЕГ СТЕПЕНА ПРЕНОСА.

Члан 106


До доношења акта Владе Републике Србије о оснивању јавног поштанског оператора на основу члана 31. став 3. Закона о јавним предузећима и обављању делатности од општег интереса („Службени гласник РС”, бр. 25/00 и 25/02), јавним поштанксим оператором, у смислу овог закона, сматра се јавно предузеће ПТТ саобраћаја „Србија”.
Члан 107

„Даном ступања на снагу акта из члана 104. овог закона ИЗ ЧЛАНА 106. ОВОГ ЗАКОНА престају да важе одредбе Закона о системима веза („Службени гласник РС”, бр. 38/91, 41/91, 53/93, 67/93, 48/94 и 20/97) којима су уређени: оснивање и делатност јавног предузећа за обављање ПТТ саобраћаја (чл. 8, 9. и 10), организовање Предузећа ПТТ као холдинг предузећа (члан 11а ст. 1, 3, 4. и 5), именовање органа управе зависног предузећа (члан 11в), однос матичног и зависног предузећа (члан 11д), средства за оснивање и рад Предузећа ПТТ (члан 13. и члан 14. ст. 1, 2. и 5), статус запослених у матичном и зависном предузећу (члан 14б), спровођење стечајног поступка над Предузећем ПТТ (члан 17), статут Предузећа ПТТ (члан 18), органи управе Предузећа ПТТ (чл. 19, 20, 21. и 22), обавезе Предузећа ПТТ у случају штрајка (члан 23) и обавезе Предузећа ПТТ у случају проглашавања ванредног стања (члан 24).

VI РАЗЛОГ ЗА ДОНОШЕЊЕ ЗАКОНА ПО ХИТНОМ ПОСТУПКУ


Разлог за доношење Закона о изменама и допунама Закона о поштанским услугама је чињеница што је у члану 32. Предлога закона о изменама и допунама Закона о поштанским услугама, предвиђено да до конституисања Савета Републичке агенције за поштанске услуге, послове из члана 66. став 1), 2), 3), 4), 11) и 12) Закона о поштанским услугама, обавља Министарство. Такође, истичемо, да је обавеза хармонизације закона из ове области са позитивним европским законодавством и у погледу овог закона који се истиче због захтева либерализације поштанског тржишта.
АНАЛИЗА ЕФЕКАТА ЗАКОНА

I ОДРЕЂЕЊЕ ПРОБЛЕМА КОЈИ АКТ ТРЕБА ДА РЕШИ

Основни проблем који треба решити доношењем Закона о изменама и допунама Закона о поштанским услугама је то што Републичка агенција за поштанске услуге (Агенција), која је основана чланом 65. Закона о поштанским услугама, као независно регулаторно тело, после три године још увек није почела са радом јер није изабран Савет Агенције. Нефункционисање Агенције којој је законски поверено, поред осталих послова, и доношење подзаконских аката, имплицира непостојање подзаконских аката као инструмената за вршење Закона о поштанским услугама, те самим тим и правни вакум и појаву великог броја поштанских оператора који неовлашћено обављају поштанске услуге. Решење овог проблема  је у делегирању појединих послова Министарству за телекомуникације и информационо друштво док се Савет Агенције не изабере. Поред наведеног, циљ закона је и усклађивање регулативе са директивама ЕУ из области поштанског саобраћаја. 

II ЦИЉЕВИ КОЈИ СЕ ДОНОШЕЊЕМ АКТА ПОСТИЖУ

Основни циљеви који се желе постићи доношењем Закона о изменама и допунама Закона о поштанским услугама је отклањање проблема који су настали нефункционисањем Агенције. Тренутно стање конкурентских односа на поштанском тржишту Србије одликује се високом стопом нерегулисаности, због непотпуне примене Закона о поштанским услугама („Службени гласник РС”, број 18/05) из разлога непостојања Републичке агенције за поштанске услуге (у даљем тексту - Агенција). Начин на који се предлаже отклањање нагомиланих проблема је да неке од послова Агенције, предвиђене чланом 66. Закона о поштанским услугама, до конституисања исте, обавља надлежно Министарство за телекомуникације и информационо друштво. Поред тога, предвиђено је и да Министарство прописује и утврђује услове за отпочињање обављања делатности, да прописује услове за одржавање и унапређење обављања универзалне поштанске услуге и врши надзор над применом овог закона и прописа донетих на основу овог закона, што значи да се настоји да се додели већа улога регулаторним телима у области поштанских услуга.

III ДРУГЕ МОГУЋНОСТИ ЗА РЕШАВАЊЕ ПРОБЛЕМА

Настали проблеми се не могу отклонити, а зацртани циљеви не могу остварити без доношења овог акта. Једино измене и допуне Закона о поштанским услугама које се односе на додељивање већег значаја регулаторним телима, као и допуне којима се предвиђа да до конституисања Агенције Министарство обавља поједине послове, могу да доведу до потпуне имплементације актуелног Закона о поштанским услугама.

IV ЗАШТО ЈЕ ДОНОШЕЊЕ ЗАКОНА НАЈБОЉЕ ЗА РЕШАВАЊЕ ПРОБЛЕМА

Како подзаконским актима није могуће решити проблеме, неопходно је донети Закон о изменама и допунама Закона о поштанским услугама, из разлога што не постоје друге могућности за решевање проблема.
V НА КОГА И КАКО ЋЕ УТИЦАТИ ПРЕДЛОЖЕНА РЕШЕЊА
Стране на које ће утицати имплементација предложених решења:

- поштански оператори - закон прецизније дефинише услове под којима ће поштански оператори равноправно учествовати на тржишту поштанских услуга;
- корисници поштанских услуга - обезбеђено је право на универзалну поштанску услугу свим физичким и правним лицима, на читавој територији под једнаким условима, без дискриминације и по приступачним ценама. Поред универзалне поштанске услуге, корисницима услуга ће бити на располагању низ комерцијалних услуга бољег квалитета уз повољније цене;
- заштита животне средине - законом се у потпуности поштују све међународне норме и национални прописи који се односе на заштиту животне средине, безбедност поштанских пошиљака и мере заштите запослених и корисника поштанских услуга.

VI КОЈИ СУ ТРОШКОВИ КОЈЕ ЋЕ ПРИМЕНА АКТА ИЗАЗВАТИ ГРАЂАНИМА И ПРИВРЕДИ, ПОСЕБНО МАЛИМ И СРЕДЊИМ ПРЕДУЗЕЋА

Доношење Закона о изменама и допунама Закона о поштанским услугама  неће изазвати повећане трошкове грађанима, привреди, па ни малим и средњим предузећима. Једини трошак ће имати поштански оператори на име издавања дозвола од стране  Агенције. 
VII ДА ЛИ ПОЗИТИВНИ ЕФЕКТИ ОПРАВДАВАЈУ ТРОШКОВЕ

Регулисање поштанског тржишта оправдава трошкове које ће поштански оператори имати. Поштански оператори ће имати равноправне услове пословања и заштиту од нелојалне конкуренције, што ће проузроковати позитивне ефекте и оправдати наведене трошкове. 

VIII ДА ЛИ АКТ СТИМУЛИШЕ ПОЈАВУ НОВИХ ПРИВРЕДНИХ СУБЈЕКАТА НА ТРЖИШТУ И ТРЖИШНУ КОНКУРЕНЦИЈУ

Законом се омогућава конкуренција на тржишту поштанских услуга. Закон даје могућност да се, поред јавног поштанског оператора који има обавезу обављања универзалне поштанске услуге и ексклузивно право на обављање резервисаних поштанских услуга, и други поштански оператори укључе у тржиште услуга комерцијалног сервиса. Обављање универзалне поштанске услуге поверава се јавном поштанском оператору, али се истовремено омогућава обављање осталих поштанских услуга и другим  поштанским операторима сходно утврђеним стандардима квалитета и потребама грађана и привреде. На овај начин у Републици Србији биће задовољена потреба за квалитетним и свима доступним традиционалним (класичним), новим  и електронским поштанским услугама што ће битно утицати и на развој малих и средњих предузећа. 


Доношење Закона о изменама и допунама Закона о поштанским услугама омогућава регулисање поштанског тржишта и појаву нових поштанских оператора. Развој тржишта поштанских услуга зависи од укупног развоја друштвених односа, али и од доследне имплементациије предложених решења овим  законом. 
IX ДА ЛИ СУ СВЕ ЗАИНТЕРЕСОВАНЕ СТРАНЕ ИМАЛЕ ПРИЛИКУ ДА ИЗНЕСУ СВОЈЕ СТАВОВЕ

У поступку припреме измена и допуна Закона, активно су учествовале све заинтересоване стране, на јавној расправи која је одржана октобра месеца 2007. године на Саобраћајном факултету у Београду. На јавној расправи, поред представника ресорног министарства учествовали су представници научних институција, јавног поштанског оператора, синдиката, представник канцеларије за придруживање ЕУ, представници Министарства трговине и услуга и удружења приватних поштанских оператора. Према званичним подацима није регистровано ни једно удружење корисника поштанских услуга, па стога нису могли ни присуствовати на одржаној јавној расправи. Заинтересоване стране су своје предлоге и примедбе доставиле у писаном облику Министарству за телекомуникације и информатичко друштво. Детаљно су размотрене иницијативе и анализиране сугестије заинтересованих страна и дати су одговори уз образложење разлога због којих су прихваћени или одбијени поједини предлози.

Све пристигле примедбе и сугестије нису биле таквог карактера да би се предложене одредбе Закона морале мењати. Већина примедби се односила на дефиниције одређених појмова које су дате у уводним одредбама и не прописују норму.

X КОЈЕ ЋЕ МЕРЕ БИТИ ПРЕДУЗЕТЕ ДА БИ СЕ ОСТВАРИЛИ РАЗЛОЗИ ДОНОШЕЊА ЗАКОНА

Мере које ће бити предузете у циљу остварења разлога доношења Закона:


-
регулисање тржишта поштанских услуга од стране ресорног Министарства до именовања чланова Савета Агенције за поштанске услуге и почетка рада Агенције;

-
доношење подзаконских аката као инструмената за потпуну примену закона;


-
имплементација Стратегије развоја поштанских услуга и Акционог плана;  

-
постепена либерализација тржишта поштанских услуга;

-
константно унапређивање квалитета поштанских услуга;

-
подела надлежности и овлашћења између различитих ентитета.
У „ОБРАЗЛОЖЕЊУ“ је наведена потреба за усклађивањем Закона са позитивним законодавством Европске Уније и у том смислу су измене и допуне Закона о поштанским услугама усклађене са Директивом 2002/39/ЕC Европског Парламента и Савета Европе, актима Светског поштанског савеза (акти донети на Конгресу у Букурешту октобра 2004. год. – Резолуција C7 „UPU Policy and Action on Postal Reform and Development 2005 - 2008“) и захтевима Светске трговинске организације. 

Савет је, на основу анализе аката Европске Уније који регулишу област поштанских услуга и односних препорука, разматрао и тзв. Трећу поштанску директиву (Директива 2008/6/ЕC Европског Парламента и Савета Европе) којом се други пут допуњује Директива 97/67/ЕC у циљу потпуног успостављања интерног тржишта поштанских услуга Европске Уније. Трећа поштанска директива даје прецизније препоруке и унапређује делове прве две поштанске директиве које се тичу подизања и одржавања постигнутог нивоа квалитета универзалних услуга од стране поштанских оператора по прихватљивим ценама за све кориснике, делове који регулишу приступ јавној поштанској мрежи, начела тарифирања и транспарентност рачуноводства, као и могућности финансирања универзалних услуга не би ли се обезбедило гарантовано пружање универзалних услуга свим корисницима у сваком тренутку по приступачним ценама, односно одрживост универзалних услуга.

На састанку одржаном у просторијама Савета за регулаторну реформу размотрене су сугестије Савета, при чему су се неке од њих односиле на препоруке Треће поштанске директиве. Овом приликом дају се образложења примедби.

Савет је поставио питање обрађивачу прописа зашто појам поштанске услуге у члану 1. Нацрта закона, ст. 1. (члан 3. Закона) није дефинисан у складу са поштанским директивама ЕУ које поштанску услугу дефинишу као услугу која укључује клиринг (поступак прикупљања поштанских пошиљки које су одложене на тачкама приступа), сортирање, транспорт и испоруку поштанских пошиљки. 
Образложење је да директивама ЕУ нису дате дефиниције поштанске услуге, већ обавезе држава чланица везане за поштанске услуге на њеној територији. У том смислу предложена дефиниција поштанске услуге није у супротности са директивама ЕУ.

Савет је увидео могући проблем у примени закона због неодређивања курирских, ни експресних или хибридних услуга, као и новододатих збирних „consignment“ поштанских услуга, пошто нису посебно дефинисане чланом 1. Нацрта закона, ст. 1. (члан 3. Закона) који, између осталог, дефинише и услуге додатне вредности, а допуњен је тако да оне обухватају, поред постојећих – курирских, експресних, хибридних, и збирне „consignment“ поштанске услуге комерцијалног сервиса које имају посебне захтеве у погледу квалитета и начина преноса. 

Образложење је да су свесно избегнуте дефиниције појединачних поштанских услуга и то питање ће се решити подзаконским актима.
Члан 8. Нацрта Закона (члан 19. Закона) предвиђа лимите по маси и цени за резервисане поштанске услуге које утврђује Агенција за поштанске услуге уз сагласност Владе Републике Србије, при чему они не могу бити већи од 100 грама и троструког износа поштарине за писмо прве стопе тежине и најбржег степена преноса. Управо ова измена извршена је у складу са Другом поштанском директивом (Директива 2002/39/ЕC). Међутим, члан 1. Друге поштанске директиве предвиђа ограничење тежине пошиљки које спадају у домен резервисаних поштанских услуга на 100 грама од 1.1.2003.год. и на 50 грама од 1.1.2006.год. На питање Савета зашто обрађивач прописа предвиђа ограничење тежине пошиљки  које спадају у домен резервисаних поштанских  услуга на 100 грама, када јавни оператор већ има ексклузивно право обављања резервисаних поштанских услуга, па би ограничење тежине на 50 грама био пут отварања слободне тржишне утакмице другим операторима нерезервисаних услуга, што је и један од главних циљева доношења и имплементације Закона о поштанским услугама, даје се образложење да је разматрана препорука Европске Комисије и да је констатовано да у Републици Србији не постоји развијено тржиште поштанских услуга и да јавни поштански оператор није спровео процес реструктурирања који има за циљ његово оспособљавање  за тржишну утакмицу.
Одређен број земаља  у Европској Унији  већ увелико примењује ограничење тежине на 50 грама, али су то земље које су или у потпуности либерализовале своја тржишта поштанских услуга (као што су Шведска, Велика Британија), или су земље које су имале великих проблема у имплементацији ове одредбе јер јавни поштански оператори нису били спремни за такву врсту либерализације, као што су Мађарска, Румунија, Словенија. 

Члан 10. Нацрта Закона (члан 24. Закона) регулише обавезу јавног поштанског оператора да рачуноводствено прати резервисане поштанске услуге одвојено од нерезервисаних поштанских услуга, да у оквиру нерезервисаних поштанских услуга обезбеди рачуноводствено праћење универзалних поштанских услуга одвојено од поштанских услуга које нису универзалне, као и забрану субвенционисања поштанских услуга које нису универзалне услуге приходима од резервисаних поштанских услуга. Чланом 25. Нацрта Закона (члан 96. Закона) предвиђене су казне за кршење горе наведеног члана од стране јавног поштанског оператора. Ова обавеза провајдера универзалних услуга, а нарочито јавног поштанског оператора, није доживела своје пуно остварење чак ни у земљама у којима више година функционише регулаторно тело типа Агенције за поштанске услуге. У већем броју земаља ово представља један од основних проблема у имплементацији Закона о поштанским услугама.

Савет је предложио да се члан 10. Нацрта Закона допуни и обавезом јавног поштанског оператера да периодично извештава Агенцију за поштанске услуге и, евентуално, надлежног министарство о вођењу рачуноводствених система трошкова. Ово би било и у складу са Директивом 97/67/ЕЦ, која у члану 14. ст. 7. предвиђа обавезу достављања, на захтев, детаљних информација о рачуноводственим системима трошкова националним регулаторним властима од стране провајдера универзалне услуге. Члан 76А. Нацрта закона о изменама и допунама Закона о поштанским услугама регулише да су поштански оператори и Агенција дужни да на захтев Министарства и/или Агенције достављају податке у вези са обављањем поштанских услуга у задатим роковима. На сугестију Савета да обрађивач прописа није прецизирао да ли се ова обавеза поштанских оператора односи и на податке о вођењу рачуноводствених система трошкова, даје се образложење да се обавеза достављања података односи и на рачуноводствене системе трошкова.
Члан 10. ст. 7. Нацрта закона регулише да јавни поштански оператор не може да користи приходе од резервисаних поштанских услуга за субвенционисање поштанских услуга које нису универзална услуга (дакле за услуге додатне вредности). Друга поштанска директива ЕУ предвиђа да је забрањено унакрсно субвенционисање универзалних услуга ван резервисаног сектора из прихода од услуга у резервисаном сектору. Из предложеног решења обрађивача прописа намеће се закључак да је могуће субвенционисање нерезервисаних услуга из домена универзалних из прихода од резервисаних услуга. Обрађивач прописа је на сугестију Савета да овакво решење није у складу са постулатима слободне конкуренције, на коју се позива сам обрађивач прописа у члану 20. Закона о поштанским услугама где регулише да су све друге поштанске услуге, које нису резервисане, комерцијални сервис где јавни поштански оператор и други поштански оператори конкуришу на тржишту поштанских услуга и да предложено решење иницира повлашћени положај јавног поштанског оператора у односу на остале поштанске операторе пошто јавни поштански оператор има могућност да своје нерезервисане услуге из домена универзалних субвенционише приходима из резервисаних услуга, одговорио да 

Обављање универзалне услуге је једна врста проблема, али је њено финансирање други, веома значајан проблем јер је питање да ли се из прихода остварених од универзалне услуге могу покрити њени трошкови.  У том смислу је основна препрека бржој либерализацији поштанског тржишта – питање финансирања универзалне услуге. Из тих разлога је изабран модел резервисаног сервиса као начин финансирања универзалних поштанских услуга. Неће доћи до фактичког преливања прихода у део комерцијалног сектора универзалних услуга, већ је смисао у смањењу трошкова због ефеката економије бима.
Члан 21. ст. 2., и члан 66. ст. 1., тачка 11. Закона о поштанским услугама регулишу да Агенција за поштанске услуге одређује тарифне ставове за универзалну поштанску услугу. Савет је увидео да се обрађивач прописа, сходно могућности коју допуштају поштанске директиве ЕУ, определио да Агенција за поштанске услуге одређује тарифне ставове за универзалну поштанску услугу, међутим поставио је питање - да ли је размотрена алтернатива да тарифни ставови (односно поштарине) за све друге поштанске услуге које не спадају у домен резервисаних поштанских услуга, већ представљају комерцијални сервис (како је регулисано чланом 20. Закона) формирају сами оператори поштанских услуга. Савет је мишљења да је опција да тарифни ставови комерцијалног сервиса буду формирани од стране самих провајдера тих услуга логична и у складу са постулатима слободне конкуренције. Члан 12. Директиве 2002/39/ЕC предвиђа да државе чланице морају донети одлуку о примени јединствене тарифе на својој националној територији, али и да примена јединствене тарифе не искључује право провајдера универзалне услуге да склапају индивидуалне уговоре о ценама са клијентима. Алтернатива је да сам провајдер поштанских услуга које се обављају на слободном тржишту одређује цене поштанских услуга. Даје се образложење да тарифни ставови нису тарифе (поштарине), већ само јединствена категорија за коју сваки поштански оператор утврђује цену.
Члан 80. Закона допуњен је ставом да се уз захтев за доделу одобрења поштанском оператору за обављање нерезервисаних поштанских услуга достављају и доказ о регистрацији за обављање делатности, доказ надлежног органа о испуњености услова за отпочињање обављања делатности, посебни услови за обављање поштанских услуга и други докази предвиђени законом. Савет је овде поставио питање оптималног регулисања уласка на тржиште, јер је могуће да се оваквим решењем стварају административне баријере при уласку на тржиште, односно да се уместо усмеравања  административних активности на сам надзор пословања поштанских оператора, активности усмере на ограничавање конкуренције прописивањем високих захтева за улазак на тржиште. Даје се образложење да је неопходно утврдити способност поштанских оператора за вршење услуга . Без горе наведених захтева могло би да дође до појаве великог броја оператора који не би испунили стандарде квалитета. 
Савет је обрађивачу прописа предложио и сагледавање, на основу расположивих података, ефеката које ће имплементација предложених решења имати на саму улогу поштанских услуга у Србији, конкуренцију поштанских оператора на тржишту поштанских услуга, ефекте на само тржиште поштанских услуга и његов развој, ефекте по доступност универзалне поштанске услуге грађанима Републике Србије (нарочито оних који живе у руралним подручјима), 
· запосленост у сектору пружања поштанских услуга,

·  квалитет услуга које ће грађани Србије  и привреда добијати за тарифу коју плаћају јавном поштанском оператору и осталим операторима,

· ефекте на цене које ће грађани плаћати за извршену услугу,

· доступност поштанске мреже .

Даје се следећа анализа предложених решења:

· Предвиђа се повећање запослености у сектору поштанских услуга, због повећања броја поштанских оператора и развоја тржишта. Код јавног поштанског оператора извршиће се потребна рационализација која може проузроковати смањење запослености , али се то питање може решити природним одливом  и евентуалним преливањем  запослених.

· Увођење конкуренције на основу предложених решења има за циљ повећање квалитета пружања поштанских услуга. Доношењем овог закона омогућава се да тржишни механизми поспеше повећање квалитета. Поред тога очекује се појава и нових поштанских услуга на тржишту у Републици Србији.

· Конкуренција ће сама по себи тежити да смањи цене услуга као начин борбе поштанских оператора за већи удео на тржишту.

· Обавеза државе је да јавном поштанском оператору наметне обавезу обезбеђења прихватљиве доступности поштанске мреже за универзални сервис (дакле и у руралним подручјима), док ће приватни поштански оператори са својим мрежама доступност подићи на виши ниво.

